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onderhandelen

Berlitz-taalniveau 1 | CEF-niveau A 1

U begrijpt en gebruikt bekende, dagelijkse uitdrukkingen en eenvoudige zinnen. U kunt
zich voorstellen en andere personen eenvoudige vragen stellen over henzelf —
bijvoorbeeld, waar ze wonen, hoe het met hen gaat, waar ze van houden, en u kunt ook
uw eigen antwoorden geven op dit soort van vragen. U kunt deelnemen aan een
eenvoudige conversatie, als de persoon waarmee u praat traag spreekt en helpt door

zaken te herhalen.
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Berlitz-taalniveau 2 | CEF-niveau A 2.1

U kunt algemene, eenvoudige boodschappen begrijpen en erover communiceren. U kunt
omgaan met informatie als ze duidelijk wordt uitgedrukt en kunt eenvoudige gesprekken
voeren. U kunt dagelijkse activiteiten thuis en op het werk beschrijven, door gebruik te
maken van een reeks eenvoudige uitdrukkingen en zinnen. U kunt vragen naar informatie
met betrekking tot dagelijkse activiteiten, zoals winkelen of een reis of hotel boeken, en u

kunt de informatie begrijpen.
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Berlitz-taalniveau 3 | CEF-niveau A 2.2

U begrijpt de rode draad van een gesprek over bekende onderwerpen, zowel in sociale als
in zakelijke situaties. U kunt een gesprek beginnen, gaande houden en afronden. U kunt
deelnemen aan eenvoudige discussies, kunt eenvoudige professionele instructies geven,
een probleem benadrukken en een oplossing voorstellen. U kunt iemand feliciteren,

akkoord gaan met iemand, iets verwerpen of een klacht uiten.
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Berlitz-taalniveau 4 | CEF-niveau A 2.3

U begrijpt informatie over bekende onderwerpen in een relevante context en kunt een
gesprek voeren over algemene onderwerpen. U kunt professionele contacten leggen,
advies geven en suggesties doen. U kunt meer ingewikkelde taken uitvoeren, zoals het
ruilen van goederen of het annuleren van bestellingen. U kunt nota’s, boodschappen en

persoonlijke brieven schrijven, om bijvoorbeeld iemand te bedanken.
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Berlitz-taalniveau 5 | CEF-niveau B 1.1

U kunt gesprekken voeren over een reeks situaties en onderwerpen. U kunt zaken in hun

context uitleggen of beschrijven. U kunt vragen stellen en erop antwoorden op de

werkvloer. U ondervindt geen problemen om algemene instructies te geven voor

werkprocedures. U voelt zich op uw gemak in bekende sociale situaties of in een

professionele omgeving. U kunt de kwaliteit van bijvoorbeeld een product of dienst

bespreken.
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Berlitz-taalniveau 6 | CEF-niveau B 1.2

U kunt vaardig en moeiteloos communiceren in veel verschillende professionele en
persoonlijke situaties en kunt verschillende manieren vinden om hetzelfde uit te drukken. U
kunt omgaan met een waaier van onderwerpen op een geschikte manier. U kunt makkelijk
deelnemen aan conversaties met verschillende moedertaalsprekers. U kunt een project
bespreken en bijvoorbeeld suggesties, meningen en ideeén uitdrukken. U kunt moeiteloos

lange telefoongesprekken voeren of een reis vastleggen.
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Berlitz-taalniveau 7 | CEF-niveau B 1.3

U kunt verschillende standpunten uitdrukken en uw ideeén verdedigen in een gesprek. U
begrijpt uitdrukkingen van moedertaalsprekers. U kunt uitdagende situaties aan of
bijvoorbeeld meningsverschillen oplossen. U gebruikt de juiste woordenschat en kunt
omgaan met de meeste professionele situaties. U kunt presentaties geven, feiten

samenvatten en de aangeleerde taal ook gebruiken in complexe situaties.
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Berlitz-taalniveau 8 | CEF-niveau B 2.1

U kunt doeltreffend en correct communiceren in uitdagende activiteiten en situaties. U kunt
probleemloos deelnemen aan alle conversaties in een sociale en professionele omgeving.
U kunt bijvoorbeeld een professionele presentatie geven tijdens een vergadering of een
Sales-presentatie. U kunt zich makkelijk uitdrukken en gebruikt verschillende nuances, en

u volgt vlot toespraken over ingewikkelde onderwerpen.
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Berlitz-taalniveau 9 | CEF-niveau B 2.2

U communiceert doeltreffend met allerlei publieken over een brede waaier bekende en

nieuwe onderwerpen en voldoet daarbij aan alle taalvereisten. U neemt vaardig en met

zelfvertrouwen deel aan discussies en vergaderingen, u kunt verschillende standpunten

uitdrukken en uw ideeén verdedigen. U gebruikt correcte, gedetailleerde uitdrukkingen. U

schrijft alle teksten, zoals e-mails en zakelijke brieven, zonder fouten.
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Berlitz-taalniveau 10 | CEF-niveau C 1/2

CEF-niveau C1 — U kunt zich spontaan een vloeiend uitdrukken, zonder naar uw woorden
te moeten zoeken. U begrijpt moeilijke teksten probleemloos en begrijpt de betekenis van
complexe termen en connotaties. U kunt de taal doeltreffend en flexibel gebruiken en
toepassen in uw sociaal en professioneel leven. U drukt zich duidelijk uit, op een

gestructureerde manier en in detail, over complexe en ingewikkelde zaken.

CEF-niveau C2 — U begrijpt alles wat u leest of hoort probleemloos. U drukt zich heel
spontaan, vloeiend en accuraat uit. U maakt subtiele nuances in de betekenis duidelijk,
zelfs in complexe omstandigheden. U kunt ingewikkelde rapporten, artikels en
gespecialiseerde teksten schrijven. Uw taalvaardigheid stemt grotendeels overeen met die

van een opgeleide moedertaalspreker.




